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เรื่อง: เงื่อนไขการนัดหมายเพื่อใช้บริการ 18 sept 2025

เพื่อความเป็นระเบียบและความสะดวกในการให้บริการแก่ลูกค้าทุกท่าน บริษัทฯ ขอแจ้งเงื่อนไขการนัดหมายดังต่อไปนี้

การนัดหมายวันและเวลา
 ลูกค้าจะต้องแจ้งวันและเวลาที่ต้องการใช้บริการล่วงหน้าอย่างชัดเจน เพื่อให้บริษัทฯ สามารถจัดเตรียมบุคลากรและยานพาหนะได้ตรงตาม
กำหนด
การแจ้งสถานที่และข้อมูลติดต่อ
 ลูกค้าจะต้องระบุที่อยู่สถานที่รั บ–ส่งสินค้าอย่างถูกต้อง ครบถ้วน พร้อมแจ้งหมายเลขโทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ หากมีรายละเอียดหรือจุด
สังเกตพิเศษ กรุณาแจ้งเพิ่มเติมเพื่อป้องกันความล่าช้าในการให้บริการ
การชำระเงินมัดจำ
 เมื่อตกลงวัน เวลา และรายละเอียดการให้บริการเรียบร้อยแล้ว ลูกค้าจะต้องโอนเงินมัดจำบางส่วนเพื่อยืนยันการนัดหมาย หากไม่มีการชำระ
เงินมัดจำ บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการจองโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า

หมายเหตุ: การปฏิบัติตามเงื่อนไขดังกล่าวจะช่วยให้การให้บริการเป็นไปอย่างราบรื่น ตรงเวลา และมีประสิทธิภาพสูงสุด

เมื่อมีการตกลงใช้บริการกับบริษัทฯ ถือว่าลูกค้าได้อ่าน เข้าใจ และยอมรับ เงื่อนไขทั้งหมด ที่บริษัทฯ กำหนดไว้แล้ว 
ทั้งนี้รวมถึงข้อกำหนดเรื่องการนัดหมาย การชำระมัดจำ และข้อกำหนดอื่น ๆ
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เหตุผลในการเก็บค่ามัดจำ
เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น บริษัทฯ มีความจำเป็นต้องเก็บค่ามัดจำจาก
ลูกค้าก่อนการให้บริการ โดยมีเหตุผลดังนี้

เพื่อป้องกันการยกเลิกงานโดยกะทันหัน
การเก็บค่ามัดจำช่วยยืนยันความตั้งใจในการใช้บริการของลูกค้า และลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
จากการยกเลิกการนัดหมายในระยะสั้น ไม่ว่าจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม
เพื่อป้องกันการถูกมิจฉาชีพหลอกใช้บริการ
การชำระค่ามัดจำเป็นมาตรการป้องกันเบื้องต้นจากกลุ่มมิจฉาชีพที่อาจแอบอ้างใช้บริการโดยไม่มี
ความตั้งใจจริง และไม่สามารถติดต่อได้ภายหลัง ซึ่งอาจทำให้บริษัทฯ สูญเสียทรัพยากรในการ
ดำเนินงาน
เพื่อการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสม
ค่ามัดจำช่วยให้บริษัทฯ สามารถวางแผนการจัดสรรยานพาหนะ บุคลากร และเวลาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และลดความเสี่ยงในการเสียโอกาสทางธุรกิจ
เพื่อยืนยันการจองอย่างเป็นทางการ
การชำระมัดจำถือเป็นการยืนยันการจองอย่างสมบูรณ์ สร้างความมั่นใจทั้งสองฝ่ายว่าการให้
บริการจะดำเนินไปตามที่ตกลงกันไว้
เพื่อสร้างความรับผิดชอบร่วมกันระหว่างลูกค้าและบริษัทฯ
การมีค่ามัดจำเป็นสัญลักษณ์ของความรับผิดชอบร่วมกัน ช่วยให้ความสัมพันธ์ทางธุรกิจมีความ
โปร่งใสและมั่นคงมากยิ่งขึ้น

หมายเหตุ:

ค่ามัดจำที่ชำระ จะถูกหักออกจากยอดค่าบริการรวมตามที่ตกลงกัน
กรณียกเลิกงาน จะไม่คืนเงินมัดจำไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็ตาม

 

ติดต่อเรา
โทร: 094-438-9999

ไลน์: @dinomove

สำนักงานใหญ่: เลขที่ 496 หมู่ที่ 17 ตำบลศิลา อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัด
ขอนแก่น 40000


